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内容 対応
①靴の一部が破れていた。きれいな
ものを購入してほしい。

②小さな傷でも気にして触ってしまう
為、気にならない様に長袖着るなどし
気にならない様に注意してほしい

①確認不足を謝罪し、本人に合った新し
いものを速やかに購入する。

②ご心配おかけした事を謝罪し、ご利用
者の対応について共通認識をもって対
応するよう周知する

ＮＯ．552　〒669-4132はーとふる

節分レクリエーションを実施しました。

鬼の仮装したご利用者に豆を見立てたボールを投げ

節分を楽しまれました。

2日（日） ひな祭り

9日（日） 1～4丁目余暇

16日（日） 家族交流日

19日（水） 選択メニュー

26日（水） 花見会(管理棟)

27日（木） 花見会(5丁目・8丁目)

鬼は外！福は内！-家族交流日について-

後期苦情報告

3月の予定

ニッコリ(＾ω＾)

おやつも召し上がられました(^▽^)
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バイキング
17日に五丁目、18日に八丁目でバイキングを実施しました。

寿司、サンドウィッチ、グラタン、ミニラーメン、ケーキ等

様々な豪華料理が並び皆さん沢山召し上がられました！

ひだまり1昼食作り

おやつ作り

17日にひだまり４グループでホットチョコレートを作りました。

チョコを刻んで混ぜて皆さんで協力して作りました。

お菓子をたくさんトッピングして完成です(*^▽^*)

21日にひだまり1グループでカップ麺チャーハンを作りました。

皆さんでカップ麺を潰し卵とご飯と混ぜて炒めました。

おかわりもされ嬉しそうに召し上がられました

パクパクヽ(^o^)丿

9日に6・7丁目でチョコバナナを作りました。

割り箸にバナナを差してチョコを付け完成です☆

ワクワク(*´▽｀*)

更新してます
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